UBND TINH AN GIANG ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO DU LICH Poc lap — Tw do — Hanh phic

S6: 272/SDL-TTHTKDL An Giang, ngay 3/ thang 7 nam 2025

V/v phong ngira, dau tranh voi
t01 pham Itra ddo chiém doat tai san
trén khong gian mang

Kinh guri:
- Uy ban nhan dan x&, phuong, dac khu;
- To chure, cd nhan hoat dong du lich trén dia ban tinh.

Thyc hién y kién chi dao ctia Chu tich Uy ban nhéan dan tinh An Giang tai
Cong van sd 233/UBND-NC ngay 28 thang 7 nam 2025 vé viée tiép tuc tang
cudng cong tac phong ngira, dau tranh véi toi pham lira ddo chiém doat tai san
trén khong gian mang. S¢ Du lich dé nghi Uy ban nhan dan xa, phuong, dic khu
va cac t6 chirc, ca nhan hoat dong du lich trén dia ban tinh An Giang phéi hop
thuc hién nhitng ndi dung nhu sau:

1. Dién bién tinh hinh va nhén dién cc thi doan lira dio phd bién

Hién nay, tinh hinh t¢i pham Itra dao chiém doat tai san qua khong gian
mang dang dién bién phurc tap va bién tudng voéi nhiéu hinh thic khac nhau, gay
thiét hai nghiém trong dén tai san, uy tin va hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiép, nguoi dan. Dac biét, trong thoi gian gan day 1a thi doan gia danh can
b0 thuc thi phap luét nhung bién twéng qua hinh thirc “bit coc online”. Nan
nhan duogc nhim téi 14 cac em hoc sinh, sinh vién hodc nhitng nguoi tré it kinh
nghiém sbng, cac d6i tuong lira dao sé& thu thap ddy du thong tin ctia nan nhan sau
do6 gid danh can bo Cong an chu dong goi di¢n cdo budc nan nhan dang vudng
vao mot vu an nghiém trong, de doa bat giam va budc phai tuyét d6i nghe 10i,
phéi hop diéu tra. Khi d thao ting dugc tim 1y ciia nan nhan, cac dbi tuong s&
goi dién cho nguoi than thong bao nan nhan dang co bac no nan va di bi chung
bit coc, yéu cau chuyen S0 tién 16n dé tra no va chu¢c nguoi hodc nan nhan s€ bi
ban sang bién gioi. S tién co the dugc yéu cau chuyén vao céc tai khoan ngan
hang khac do ddi twong cung cap hodc chuyén vao chinh tai khoan ciia nan nhan,
sau d6 chung s& dung thi doan dé chiém doat.

2. Khuyén cio phong ngira

2.1. Déi vdi t6 chire, cd nhén kinh doanh du lich

Chu dong tuyén truyén canh bao dén nhan vién, khach hang vé cac hinh
thire lira ddo trén khong gian mang pho bién nhu: (1) Gia mao co quan nha nuoc,
ngdn hang, cong ty du lich dé giri email (tin nhan) yéu cau cung cap ma OTF,
thong tin tai khoan; (2) Gia lam khach hang dat tour, héi nghi, sw kién roi yéu cdu
tai tép doc hai hodc cung cdp thong tin cd nhan; (3) Lap website, fanpage gida
mao thwong hiéu du lich ity tinh nham quang ba tour gid ré dé lira chuyen khoan
dat coc; (4) Hack tai khodan mang xd héi dé gia mao, vay muwon tién, yéu cau
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chuyén khodn; (5) Du dé dau tw du lich triec tuyén, g6p von hwéng ldi sudt cao dé
chiém doat tai san...

Tang cudng kiém tra, giam sat cac kénh truyén thong chinh thue (fanpage
website, email...) ctia don vi, trdnh bi gia mao. Str dung phan mém diét virus, tang
cuong canh bdo ndi b, bao mat tai khoan mang xa hoi, trang web, email noi b,
quan tri website... Niém yét, thong bao canh béo vé cac hinh thirc lira ddo phd
bién tai cac diém kinh doanh dich vu du lich, tai diém tiép don khach dé khach du
lich nang cao canh giac.

Kip thoi phan anh thong tin cic thu doan lira dao dén co quan chirc ning dé
phéi hop xtr 1y, dam bao méi truong kinh doanh du lich an toan, lanh manh.

2.2. Péi véi khdch du lich

Khach du lich can than trong khi thyc hién cac giao dich truc tuyén lién
quan dén du lich; khong chuyén tién dit coc, thanh toan giao dich qua tai khoan
ca nhan khong rd rang, xac minh trudce khi giao dich.

Nang cao canh giac, khong 1am theo yéu cau trnguoi la trén mang, khong
truy cap duong link (t&p dinh kém) la khong rd ngudn gbc, khong cung cap thong
tin tai khoan ngan hang, ma OTP cho nguoi la.

Chi dat dich vu du lich qua cac website chinh thirc, da dugc xac minh hoac
don vi uy tin. Néu nhin duoc cudc goi hay yéu cau chuyén tién c¢6 dau hiéu bat
thuong, hay binh tinh lién hé cong an dia phuong dé dugce hd tro.

3. Hanh dong khi phat hién dau hi¢u lira ddo

Luu giit bang chimg dé chimg minh bi lira dao nhu: hinh anh, video, ghi
am, tin nhan, email... Kip thoi phat hién, phan anh, t giac cac truong hop nghi
van hoac du hiéu toi pham lira ddo mang dén co quan chirc ning hodc thong bao
truc tiép dén cong an dija phuong noi xay ra vu viéc va phdi hop xtr 1y theo quy
dinh.

Thong bao ndi bo trong don vi dé ngan ngira thiét hai lan rong; Khong chia
sé, phat tan thong tin chua duoc kiém chung trén mang xa hoi, tranh gy hoang
mang, anh hudng dén hinh anh du lich dia phuong.

4. Trach nhiém phéi hop

4.1. Uy ban nhén din xd, phwong, diic khu

Phdi hop, chi dao pho bién Cong van nay tai dia phuong bang hinh thirc:
dang tai trén Trang thong tin dién tir va gui dén cac t6 chuc, ca nhan hoat dong du
lich tai dia phuong dé nguoi dan nhan dién céac thu doan Itra ddo va phong ngura,
dau tranh véi toi pham lira ddo chiém doat tai san trén khong gian mang.

Khi ¢6 vu viéc lién quan xdy ra hodc c6 dau hiéu nghi van, kip thoi thong tin
dén lyc luong cong an tai dia phuong dé diéu tra, xtr 1y theo quy dinh ctia phap luat.

4.2. 86 Du lich

Van phong S¢ dang tai ni dung Cong vén nay trén Trang thong tin dién tir
ctia S& Du lich dé pho bién dén cac to chirc, ca nhan hoat dong du lich trén dia
ban tinh An Giang duoc biét.



S¢ Du lich tinh An Giang dé nghi cac t6 chirc, ca nhan va don vi c6 lién
quan néu trén nghiém tac trién khai thuc hién va phdi hop chit ché trong viéc
tuyén truyén cong tac phong ngra, d4u tranh voi cac loai t6i pham trén khong gian
mang, gop phan dam bao an ninh, an toan trong hoat dong du lich trén dia ban

tinh An Giang%
e

Noi nhin: GIAM DbOC
- Nhu trén;

- UBND tinh (dé bao c4o);
- Ban Giam déc So;

- Van phong Sé;

- Luu: VT, Ibtuyen.

Bui Qudc Thai
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